
Extérieur du 
Québec

Bas-Saint-
Laurent

Saguenay — 
Lac-Saint-

Jean

Québec Mauricie Estrie Montréal Outaouais Abitibi-
Témiscaming

ue

Côte-Nord Nord-du-
Québec

2014-2015 33 1 0 7 2 8 306 21 3 0 0
2015-2016 45 1 0 13 1 0 406 33 3 0 0
2016-2017 37 0 0 11 0 5 392 44 0 2 0
2017-2018 24 0 1 14 3 1 453 35 0 0 0
2018-2019 33 0 0 11 1 3 496 37 0 0 1
2019-2020 36 0 0 17 3 8 787 69 1 0 0

Nombre de plaintes recevables que l’OQLF a reçu concernant la langue de service de 2014-2015 à 2019-2020 par région



Gaspésie — 
Îles-de-la-
Madeleine

Chaudière-
Appalaches

Laval Lanaudière Laurentides Montérégie Centre-du-
Québec

0 1 20 6 8 35 0
0 1 30 2 11 32 1
1 4 25 7 7 31 1
2 2 28 3 9 40 1
1 2 35 3 17 62 1
0 1 51 6 21 83 1
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